
 

 

 

Net１１９緊急通報システムとは？ 

Net１１９とは、聴覚、音声又は言語機能の障がい等により音声通報が困難である方を対象とした緊急通報 

システムです。スマートフォン等のインターネット機能を利用して、消防署へ文字通話（チャット）による 

緊急通報ができます。 

  なお、Net１１９緊急通報システムを利用するためには、事前に登録が必要です。 

 

Net１１９緊急通報システムからの通報について 

  緊急通報が必要になった時、登録済みのスマートフォンや携帯電話から Net１１９緊急通報システムを起動

します。画面に表示された必要な表示をタッチして通報すると、位置情報が自動的に送信され、導入している

消防本部に直接通報が入ります。これにより、消防車や救急車がすぐに出動することができます。 

 

利用対象者 

  千曲市・坂城町に居住、通勤、通学する方で、聴覚、音声又は言語機能に障がいがある身体障害者手帳を 

交付されている方のほか、音声電話による緊急通報が困難であると消防長が認めた方。 

 



 

  登録方法 

 登録方法については、令和 3年 4月 1日の運用開始に向けて現在調整中です。 

もうしばらくお待ちください。 

 

お問合せ先 

 千曲坂城消防本部 警防課 通信指令係 

 FAX ：０２６－２７６－１１１２ 

 メール：tuusin_sirei@fdcs.or.jp 

 TEL ：０２６－２７６－０１１９ 
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